
 SG1229 Wi-Fi 6 CPE 产品用户手册 外部公开 

 

 

 

 

 

 

 

SG1229 Wi-Fi 6 CPE 产品 

用户手册 
  



 SG1229 Wi-Fi 6 CPE 产品用户手册 外部公开 

Revision Record 修订记录 

日期 修订版本 修订描述 作者 

2022-03-24 1.0 初稿 陆勇艺 

2022-05-16 1.1 新增流量统计、虚拟上行章节 李荣强 

2022-06-10 1.2 完善 SSH，一键诊断章节描述 李荣强 

2022-07-07 1.3 时间同步添加公网 IP 说明 李荣强 

2022-07-20 1.4 登录页面说明 李荣强 

2022-07-29 1.5 新增 2.5 特别声明 李荣强 

    

 

  



 SG1229 Wi-Fi 6 CPE 产品用户手册 外部公开 

目  录 

1 用户手册简介 ............................................................................................................ 6 

1.1 读者对象 ...................................................................................................... 6 

1.2 本书约定 ...................................................................................................... 6 

1.3 章节安排 ...................................................................................................... 6 

2 产品介绍 ..................................................................................................................... 7 

2.1 产品描述 ...................................................................................................... 7 

2.2 产品特性 ...................................................................................................... 7 

2.3 产品外观 ...................................................................................................... 9 

2.4 使用约束 .................................................................................................... 10 

2.5 特别声明 .................................................................................................... 10 

3 配置指南 ................................................................................................................... 11 

3.1 快速安装指南 ........................................................................................... 11 

3.2 WEB界面简介 ........................................................................................... 12 

4 配置管理页面 .......................................................................................................... 13 

4.1 登录页面 .................................................................................................... 13 

4.1.1 首次登录页面 .................................................................................... 13 

4.1.2 登录页面 ............................................................................................ 13 

4.2 状态页面 .................................................................................................... 14 

4.2.1 设备状态 ............................................................................................ 14 

4.2.2 上行状态 ............................................................................................ 15 

4.2.3 用户状态 ............................................................................................ 16 



 SG1229 Wi-Fi 6 CPE 产品用户手册 外部公开 

4.2.4 流量统计 ............................................................................................ 16 

4.3 上行页面 .................................................................................................... 18 

4.3.1 2G 上行接入 ...................................................................................... 18 

4.3.2 5G 上行接入 ...................................................................................... 21 

4.3.3 虚拟上行 ............................................................................................ 21 

4.3.4 高级配置 ............................................................................................ 22 

4.4 下行页面 .................................................................................................... 25 

4.4.1 网关功能 ............................................................................................ 25 

4.4.2 端口映射 ............................................................................................ 26 

4.4.3 串口配置 ............................................................................................ 27 

4.5 系统页面 .................................................................................................... 28 

4.5.1 防火墙 ................................................................................................. 28 

4.5.2 时间同步 ............................................................................................ 28 

4.6 管理页面 .................................................................................................... 29 

4.6.1 设备管理 ............................................................................................ 29 

4.6.2 软件升级 ............................................................................................ 29 

4.6.3 配置管理 ............................................................................................ 31 

4.6.4 日志管理 ............................................................................................ 32 

4.6.5 用户管理 ............................................................................................ 33 

4.6.6 修改密码 ............................................................................................ 34 

4.7 诊断页面 .................................................................................................... 35 

4.7.1 SSH ..................................................................................................... 35 



 SG1229 Wi-Fi 6 CPE 产品用户手册 外部公开 

4.7.2 网络诊断 ............................................................................................ 36 

4.7.3 一键诊断 ............................................................................................ 37 

 

 

  



 SG1229 Wi-Fi 6 CPE 产品用户手册 外部公开 

1 用户手册简介 

本手册旨在帮助您正确使用 CPE。内容包含对 CPE 性能特征的描述以及配

置 CPE 的详细说明。请在操作前仔细阅读本手册。 

1.1  读者对象 

本文档适用于熟知网络基础知识、了解无线配置的技术人员。 

1.2  本书约定 

 所提到的“CPE”、“本产品”等名词，如无特别说明，系指 SG1229 Wi-Fi 

6 CPE。 

 全文如无特殊说明，WEB 界面以 SG1229 机型为例。 

 用 >> 符号表示配置界面的进入顺序。默认为 一级菜单 >> 二级菜单 >> 

标签页。 

 正文中出现的【】方括号标记文字，表示 WEB 界面的按钮名称，如【保存】。 

1.3  章节安排 

第 1 章：用户手册简介。帮助快速掌握本手册的结构、了解本手册的约定，从而

更有效地使用本手册。 

第 2 章：产品介绍。介绍本系列产品特性、应用以及外观。 

第 3 章：配置指南。指导如何登录 WEB 管理界面，并简要介绍界面特点。 

第 4 章：功能设置。介绍 CPE 所有功能，帮助您更充分地使用本产品。 
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2 产品介绍 

2.1  产品描述 

随着移动医疗、掌上医院和物联网技术等新应用的爆发增长，促使传统医院

逐步向智慧医院转型。转型过程中迫切需要一种新的无线接入平台，能承载移动

医疗的同时，平滑升级扩展物联网应用、降低运维难度、确保医疗数据传输安全、

可靠。如何安全、可靠、高效率、可溯源的传输医疗数据，赋予医疗设备可物联

的特性。 

Wi-Fi 6 医疗 CPE，基于边缘计算智能系统提供的宽带技术支持，使整个数

据传输过程所需的吞吐量得到最全面的保障，数据传输过程更易于管理。Wi-Fi 

6 技术的应用，可以帮助医院形成跨设备、跨系统、跨院区、跨地区的互联互通，

从而提高效率，推动整个医疗服务体系的智能化。 

2.2  产品特性 

 1 x GE LAN 口； 

 1 x RS232 UART 口; 

 支持本地 WEB 页面/本地日志/用户管理/NTP/SSH/端口映射/防火墙 

 支持本地升级管理/恢复出厂配置/配置导入导出/日志导出 

 支持网关模式、桥接模式 

 支持串口配置 

 支持上行 2G/5G 热点扫描/WIFI 配置/DHCP/静态 IP 地址设置 

 支持双射频 2.4GHz(2x2)+5GHz(2x2)同时工作，其中 2.4GHz 频段最
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大速率 574Mbps，5GHz 频段最大速率 1201Mbps 

 无线网络安全，支持 WEP、WPA/WPA2–PSK、WPA/WPA2–PPSK、

WPA/WPA2–802.1X 等认证/加密方式来保证无线网络安全。认证机制

用来对用户的身份进行验证，以限定特定的用户（授权的用户）可以使

用网络资源；加密机制用来对无线链路的数据进行加密，以保证无线网

络数据只被所期望的用户接收和理解。 

 双发选收技术，通过双频交叉覆盖，交叉漫游，极大的降低了无线网络

的网络丢包率，达到 10 万分之一，使得无线网络也支持高可靠性应用。 

 AGV 漫游，内嵌智能漫游，智能发包缓存，确保漫游时候极大降低丢包

率，实现快速切换网络，业务不中断。 

 ICONNECT 无感接入，实现零业务发放，内置自动证书申请，业务捆绑

设备，充分保障安全接入设备，远程自动维护设备。 

 EOGRE 隧道模式，可以支持下挂设备以太网报文安全透传，通过安全的

GRE 技术，将下挂设备以太网报文承载，通过隧道透传到远端，远端可

以看到设备 MAC 地址等二层信息，从而使得设备及远端原有管理系统

无须重新更换升级，实现网络无缝升级。 

 一键诊断，支持一键点击方式收集设备当前非敏感信息，快速实现远程

诊断信息收集，从而精准定位设备故障，快速排除故障。 
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2.3  产品外观 

图 1  产品外观 

 

表2-1 外观说明 

项目 描述 

TYPE C 电源供电口 

LED 电源以及系统状态指示灯 

CON RS-232 接口 

ETH GE 口 

网卡指示灯 网卡指示灯 

串口指示灯 串口指示灯 

复位按键 短按复位，长按 6 秒恢复出厂设置 

复位按键

网卡指示

串口指示
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2.4  使用约束 

 请使用配套的电源设备。 

 IConnect 功能开启后，请不要手动配置 2G 上行接入与 5G 上行接入。 

 若您同时使用端口映射功能与串口功能，请您确保两者配置的端口号不相

同。 

 新增用户需要登录 WEB 页面修改用户密码后，才可以使用 SSH 连接。 

 

2.5  特别声明 

本手册仅作为使用指导，其内容依据实验室设备信息编写。手册提供的内容

具有一般性的指导意义，并不确保涵盖所有使用场景。因版本升级、设备型号不

同、配置文件不同等原因，可能造成手册中提供的内容与用户使用的设备界面不

一致。请以用户设备界面的信息为准，本手册不再针对前述情况造成的差异一一

说明。 

出于特性介绍及配置示例的需要，产品资料中会使用真实设备的 MAC 地址、

公网的 IP 地址，如无特殊说明，出现的真实设备的 MAC 地址、公网 IP 地址均

为示意，不指代任何实际意义。 

开源软件中涉及的 IP 地址、URL 和邮箱地址，遵循业界实践，符合开源软

件使用规范。 
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3 配置指南 

3.1  快速安装指南 

第一次登录时，需要确认以下几点： 

 PC 通过 CAT 6网线连接 ETH 物理接口。 

 通过原厂电源适配器给 CPE 供电。 

 PC 设为静态 IP 地址，缺省建议为192.168.10.10 

 CPE 缺省管理 IP：192.168.10.1 

 CPE 缺省管理掩码：255.255.255.0 

 打开浏览器，在地址栏输入192.168.10.1，登录 WEB 管理界面 

 查看设备铭牌，获取相关出厂缺省登录用户名，首次登录跳转到图2所示页

面，需要强制设置密码才可以进入 WEB 页面。 

图 2  Fisrt Login 页面 
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3.2  WEB 界面简介 

界面总览： 

在图 3 中可以看到，左侧为一级、二级菜单栏，右侧为功能显示和配置区域。 

图 3  界面总览 
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4 配置管理页面 

4.1  登录页面 

4.1.1  首次登录页面 

首次登录默认账号为: root 

图 4  首次登录页面 

4.1.2  登录页面 

登录锁定策略：WEB 页面登录，根据连续登录错误次数进行锁定（不区分用

户，比如：连续错误 3 次数=用户 A 连续登录错误 2 次数+用户 B 连续登录错误

1 次），当登录错误次数大于等于 3 次，WEB 登录锁住 60 秒，等待 60 秒后，

继续登录错误，WEB 登录锁住 180 秒，等待 180 秒后，继续登录错误，WEB

登录锁住 600 秒。 

 

 

 

 

 

 

图 5  登录页面 
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4.2  状态页面 

4.2.1  设备状态 

状态 >> 设备状态 

在该页面可以查看设备状态的基本信息，包括产品型号/序列号/硬件版本/软

件版本/MAC 地址/2.4G 射频地址/5G 射频地址/运行时长/系统时间。 

图 6  设备状态页面 
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4.2.2  上行状态 

状态 >> 上行状态 

用于显示上行连接的接口类型和状态信息。包括 2.4G 和 5G 的信息。包含

接口类型/接口状态/SSID/BSSID/信道/协议/协商速率/信号强度/上网方式/IP

地址等信息。 

图 7  双频上行接口状态页面 
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4.2.3  用户状态 

状态 >> 用户状态 

在该页面可以看到 CPE 下挂设备的 IP 和 MAC 地址等信息。 

图 8  用户状态页面信息 

4.2.4  流量统计 

状态 >> 流量统计 

通过本页面获取虚拟上行流量的统计信息，EoGRE 隧道流量的统计信息以

及双发选收流量的统计信息。 

图 9  虚拟上行流量统计信息 
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图 10  EoGRE 隧道流量统计信息 

图 11  双发选收流量统计信息 
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4.3  上行页面 

4.3.1  2G 上行接入 

扫描连接热点步骤： 

1）上行 >> 2G 上行 >> 点击【扫描】 

图 12  热点扫描 

2）【勾选】需要连接的热点 

图 13  扫描结果 

3）点击【下一步】 

图 14  下一步 
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4）根据扫描结果会自动填入 SSID 和认证方式，不是 OPEN 加密方式的热

点需要填入密码，如果需要绑定 BSSID，则【勾选】。填写完成点击【下一步】。  

图 15  填写连接信息 

5）根据需要选择【DHCP】或者【静态 IP】。 

图 16  选择 DHCP 或者静态 IP 

6）选择静态 IP 时需要填入信息 

图 17  静态 IP 信息 
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7）点击【保存】。连接完成会显示连接信息。 

图 18  连接完成信息 

8）点击【断开】则断开当前热点。 
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4.3.2  5G 上行接入 

5G 上行扫描连接过程和 2G 类似，连接过程，参考 4.2.1 2G 上行接入。 

 

4.3.3  虚拟上行 

上行 >> 虚拟上行 

虚拟上行配置，一般使用 DHCP，配置成静态 IP 时，设置的 IP 地址需要根

据 2G 或者 5G 建立隧道后获取到的 IP 来填写，两者需要处于同一网段。 

图 19  虚拟上行静态 IP 配置 
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4.3.4  高级配置 

上行 >> 高级配置 

1）国家码配置 

根据地区选择国家码，不同的国家码，CPE 支持的信道不同。修改后，

点击【保存】，重启 CPE 完成，国家码才能生效。 

图 20  国家码配置 

2）漫游配置 

【勾选】漫游使能，选择漫游模式，填入漫游最大临界值，点击【保存】。 

图 21  漫游配置 

3）IConnect 配置 

Iconnect 的主要功能是实现无感接入。【勾选】自动配置 IP 地址和端口

号时，不需要填写 IP 和端口号，反之则需要填写 IP 和端口号。点击【保存】，

使能 IConnect。 
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注意：使能 IConnect 后，手动接入的 2G 上行与 5G 上行配置将不生

效。 

图 22  IConnect 配置 

4）2G EoGRE 配置 

图 23  2G EoGRE 配置 

5）5G EoGRE 配置 

图 24  5G EoGRE 配置 

6）双发选收配置 
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图 25  双发选收配置 

7）MTU 配置 

注意 ：此 MTU 不建议修改；修改时请确认整个网络通路的 MTU 是否保持

一致，若不一致，网络可能会异常。 

图 26  MTU 配置 
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4.4  下行页面 

4.4.1  网关功能 

下行 >> 网关功能 

网关功能，CPE 提供 DHCP、NAT 等基础的网关服务。 

配置管理 IP 后，重启 CPE 生效，重新登录页面时需要输入该 IP 访问管理页

面。 

图 27  管理 IP 设置 

配置网关功能，可能导致下行设备获取新的 IP 地址，当前页面可能断开，需

要重新登录页面。勾选静态 DNS 时需要手动填入 DNS。点击【保存】，让设置

生效。 

图 28  网关功能配置 
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4.4.2  端口映射 

下行 >> 端口映射 

网关功能设置，网关功能使能时，该页面才会显示。该页面主要提供将访问

CPE 的外部协议端口转换成内部协议端口。点击【新增】，可以添加一条端口映

射规则。新增的规则不能和已存在的规则相同，否则添加失败。 

图 29  新增端口映射规则 

【勾选】相应的端口映射规则，点击【删除】，会删除对应的端口映射规则。 

图 30  删除端口映射规则 
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4.4.3  串口配置 

下行 >>串口配置 

【勾选】串口使能，填入端口号，选择波特率 数据位 停止位 校验位，点击

【保存】，使能串口功能以及转发串口数据的 TCP 服务器。注意该端口号不要与

其他功能(比如端口映射)的端口号冲突。 

图 31  串口配置 
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4.5  系统页面 

4.5.1  防火墙 

系统 >> 防火墙 

【勾选】防火墙使能，点击【保存】使能防火墙。 

图 32  防火墙配置 

4.5.2  时间同步 

系统 >> 时间同步 

时间同步需要联网，点击【保存】后需要刷新页面，才会更新到最新时间。 

图 33  时间同步配置 

时间同步需要从 ntp 服务器上获取当前时间，使用到的公网 IP 为： 

中国科学院国家授时中心 NTP 服务器地址 114.118.7.161 

中国科学院国家授时中心 NTP 服务器地址 114.118.7.163 

腾讯云 NTP 服务器地址 139.199.215.251 

阿里云 NTP 服务器地址 203.107.6.88 
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4.6  管理页面 

4.6.1  设备管理 

管理 >> 设备管理 

1）设备重启 

点击【重启】，能够重启设备。 

图 34  设备重启 

2）恢复出厂设置 

点击【恢复出厂配置】按钮会完全恢复 CPE 到出厂默认设置,建议您在恢

复出厂前备份当前配置。 

图 35  恢复出厂设置 

4.6.2  软件升级 

管理 >> 软件升级 

点击【浏览】选择升级文件，点击【升级】按钮开始升级。升级过程会持续

数分钟，请耐心等待，避免中断升级、掉电重启的情况导致设备异常。 
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图 36  软件升级 
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4.6.3  配置管理 

管理 >> 配置管理 

1）备份配置 

点击【导出配置文件】将设备的当前配置导出并保存在您的计算机中。 

图 37  导出配置 

2）恢复配置 

点击【浏览】，选择需要导入的配置文件。点击【导入配置文件】导入。 

图 38  导入配置 
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4.6.4  日志管理 

管理 >> 日志管理 

日志导出 

将设备的当前的所有日志信息导出并保存在您的计算机中。点击【导出

日志文件】，将日志导出。 

图 39  导出日志 
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4.6.5  用户管理 

管理 >> 用户管理 

新增或删除普通用户和管理员用户。普通用户只能查看状态页面，管理员可

以查看所有页面以及配置功能。 

1）新增用户：点击【新增】，填入信息，点击【保存】。注意，用户名和密码

需要符合规则才能保存。 

图 40  新增用户 

2）删除用户：【勾选】需要删除的用户，点击【删除】。注意：root 用户不

能删除。 

图 41  删除用户 

    3）新增的用户，首次登录时，需要修改密码  
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4.6.6  修改密码 

管理 >> 日志管理 

为当前用户修改密码。修改密码成功后，会强制退出页面，需要重新登录。 

风险提示：为了提高设备账户密码安全性，请定期修改用户密码。 

图 42  修改密码 
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4.7  诊断页面 

4.7.1  SSH 

勾选 SSH 使能，点击【保存】，打开 CPE 的 SSH 服务器。开启 SSH 功能存

在一定的安全风险，不使用时请及时关闭。 

登录 SSH 时，如果账号密码连续错误三次及以上，则会禁止登录 1 分钟。 

注意：SSH 不允许 root 用户登录 

图 43  使能 SSH 
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4.7.2  网络诊断 

填入目标地址和次数，点击【开始测试】，测试结果框会显示测试结果。 

图 44  网络诊断 
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4.7.3  一键诊断 

诊断 >> 一键诊断， 选择【一键诊断】，并将诊断信息保存到本地。 

诊断信息包含设备 MAC、设备 IP、设备 SN、设备运行状态等信息， 请妥

善保存。 

图 45  一键诊断 


